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E-Dossier Gérer les conflits au quotidien


























Numéro d’article: DL8138-2014



 Sachez intervenir justement et avec efficacité en cas de conflit. 


	
Forme de produit: Téléchargement

	
Format: PDF

	
Taille: 31 pages, 757 KB
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S’abonner à W+ et profiter immédiatement!
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	Bénéfices




Réagir correctement en cas de conflit
Les conflits sont source de perte de temps, de perte de travail et d’argent. Gérer un conflit fait partie de la responsabilité des cadres dirigeants, mais ceux-ci ont souvent des approches inadaptées. Le manque d’outils appropriés les empêche d’entrevoir l’action constructive à mener en cas de conflit. C’est ce que nous vous proposons: une méthode solide testée dans la pratique.
Vos avantages
	Vous reconnaîtrez et évaluez chaque phase de l’évolution d’un conflit.
	Vous distinguerez le moment opportun pour intervenir.
	Vous saurez évaluer avec réalisme vos chances de succès pour traiter vous-même le conflit.
	Vous serez apte à planifier efficacement le traitement du conflit et, dans certains cas, à le traiter vous-même.
	Vous pourrez initier une solution appropriée en cas de mobbing.
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Business Dossier Collection

Profitez de l’accès en ligne à plus de 40 Business Dossiers WEKA pour garder la forme au niveau Business!
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ManagementPratique

Savoir-faire pratique et plus de 300 aides de travail testées pour un management efficace
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Objectifs, stratégie et culture d‘entreprise

Les trois facteurs de réussite dans le management de l’entreprise passés au peigne fin. 
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Téléchargement package Leadership

Nouvelles perspectives et conseils pratiques pour la gestion quotidienne.


CHF 160.00



CHF 80.00






















 







































Service clientèle


Vous avez des questions? Nous sommes à votre disposition.

+41 44 434 88 34





Formulaire de contact

Email





S’abonner à la newsletter



Les newsletters thématiques gratuites vous permettent d’être toujours au courant des dernières tendances et nouveautés.
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Service clientèle


Vous avez des questions? Nous nous réjouissons de votre demande et de pouvoir vous aider.Vous pouvez nous atteindre par téléphone lu-ve de 8-12h et de 13-17h.




+41 44 434 88 34





Formulaire de contact











Formule d'appel



Madame




Monsieur







Prénom







Nom de famille







Email







Votre demande








Oui, j'ai pris note et accepte les règles de protection des données.






Ce formulaire est sécurisé par reCAPTCHA . Les Protection des données tel que Conditions générales de Google s’appliquent.



Veuillez remplir tous les champs obligatoires apparaissant en gras.
Envoyer la demande



















































Newsletter gratuite


Avec nos newsletters, nous vous informons en permanence des dernières nouveautés et tendances. Ce service est gratuit pour vous. Vous pouvez bien entendu vous désinscrire à tout moment si vous ne souhaitez plus recevoir la newsletter.
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Madame




Monsieur







Prénom







Nom de famille







Email







Choisir un thème






E-Magazine Work & Life







Finance et fiscalité







Ressources Humaines Actuel















Oui, j'ai pris note et accepte les règles de protection des données.





Ce formulaire est sécurisé par reCAPTCHA . Les Protection des données tel que Conditions générales de Google s’appliquent.



Veuillez remplir tous les champs obligatoires apparaissant en gras.
Confirmer votre inscription
































